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Digitalizace firemních procesů
Klíč ke konkurenceschopnosti a efektivitě v digitálním věku

Strečno, 13.10.2025
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Co znamená digitalizace dnes?
Ø Nejen převod papírových dokumentů do elektronické podoby. 

Ø komplexní proces automatizace, optimalizace a integrace všech 

firemních procesů.

Zvýšení efektivity
Automatizace rutinních úkonů a optimalizace pracovních postupů

Lepší komunikace
Centrální správa dat s přístupem odkudkoliv a kdykoliv

Snížení nákladů
Úspora času, energie a finančních prostředků

Transparentnost
Aktuální a bezpečně uložené informace pro rychlejší rozhodování
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Jak správně začít?

Ø v oblastech nejvýznamnějších pro firmu

Ø postupně se rozšiřovat. 

Zvolit strategii nabízející potenciál pro budoucí růst.
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Čtyři klíčové kroky k úspěchu
01
Analýza aktuálního stavu
Důkladná analýza procesů a identifikace zranitelných 
oblastí. Ideální start: pevně ukotvené procesy.

02
Stanovení jasných cílů
Konkrétní a měřitelné cíle: zlepšení produktivity, 
snížení nákladů, zvýšení spokojenosti zákazníků.

03
Výběr správného postupu
Flexibilní řešení přizpůsobené specifickým potřebám 
firmy, které sjednotí chaotické procesy.

04
Školení zaměstnanců
Příprava a proškolení týmu pro efektivní práci v 
digitálním prostředí.
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Lidé jsou klíčem k úspěchu

Digitalizace není jen o technologiích

Je nezbytné aktivní zapojení všech dotčených osob již od 
počátku. Věnovat procesu vlastní pozornost a zapojit 
zaměstnance je zásadní pro dosažení dobrých výsledků.

Digitalizace obvykle vyžaduje změnu ve způsobu, 

jakým zaměstnanci přemýšlejí a pracují.
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Nejčastější chyby při digitalizaci
Pasti, které mohou ohrozit úspěch vašeho projektu:

Zanedbání firemní kultury

Změny ve způsobu práce musí být 
přijaty zaměstnanci. Rezistence vůči 
změnám může vést k neúspěchu 
celého projektu.

Nedostatečné zapojení 
klíčových osob

Svěření procesu pouze IT oddělení 
bez zapojení těch, kdo řeší
konkrétní problémy, je častá chyba.

Nepřiměřená očekávání

Proces vyžaduje čas, správné 
informace a trpělivost. Výhody se 
nemusí dostavit okamžitě.
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Nebezpečí technokratického přístupu

Pouze IT řešení
Výběr softwaru bez pochopení skutečných problémů

Nesplněná očekávání
Projekt řízený jen z pohledu technologie selhává

Zapojení zkušených
Zohlednit potřeby těch, kdo pracují s procesy denně

Klíčové poznání:
Digitalizace není jen o výběru správného softwaru, 

ale především o pochopení, kde jsou skutečné 

problémy a hledání způsobu, jak je řešit.
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Bezpečnost a zpětná vazba

Kybernetická bezpečnost
Zajištění ochrany všech dat před neautorizovaným přístupem, 

únikem nebo ztrátou je nezbytné.

Průběžná zpětná vazba
Sledování a přizpůsobování procesů na základě zpětné vazby 

od zaměstnanců je pro úspěch klíčové.

Ignorování potřeb zaměstnanců může vést ke ztrátě motivace a nižší efektivitě celého projektu.
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Přínosy úspěšné digitalizace

↑
Produktivita

Automatizace rutinních 

úkonů uvolňuje čas pro 
strategické úkoly

↓
Náklady

Úspora času, energie 

a finančních 
prostředků v celé 

organizaci

⚡
Rychlost

Zrychlení interních 

procesů a rychlejší 
rozhodování

😊
Spokojenost

Zvýšení spokojenosti 

zákazníků i zaměstnanců
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Digitalizace je cesta, ne cíl
Ø Úspěšná digitalizace vyžaduje komplexní přístup zahrnující technologie, lidi a procesy. 

Ø Začněte v klíčových oblastech, zapojte zaměstnance, vyvarujte se častých chyb a buďte trpěliví.

Analyzujte
Identifikujte zranitelné oblasti

Plánujte
Stanovte měřitelné cíle

Zapojte
Aktivně pracujte s týmem

Přizpůsobujte
Reagujte na zpětnou vazbu
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Datové propojení
Dispečinkó Strojvedoucí

Nařízení Komise (EU) 2023/1693 zavádí revolucionární změnu v 
poskytování informací strojvedoucím. Od prosince 2026 musí být 
veškerá dokumentace nezbytná pro normální jízdu vlaku dostupná v 
digitální podobě.
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Povinnosti železničních podniků a dopravců
Konkrétní požadavky na zajištění bezpečné a efektivní železniční dopravy prostřednictvím digitálních technologií.

Digitální dokumentace
Zajistit dostupnost veškeré potřebné 
dokumentace v digitální podobě přímo na 
stanovišti strojvedoucího

Aktuální informace
Poskytovat aktualizované údaje o trase, 
infrastruktuře a provozních omezeních
v reálném čase

Bezpečný přístup
Umožnit bezpečný a spolehlivý přístup k 
informacím prostřednictvím certifikovaných 
digitálních zařízení

Aktualizace dat
Aktualizovat data v reálném čase a garantovat 
jejich přesnost a úplnost po celou dobu jízdy

Termín implementace: prosinec 2026
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Digitální přenos dokumentace strojvedoucím
Mobilní softwarové řešení od OLTIS Group představuje ucelený přístup k řízení dokumentace a komunikace se 
strojvedoucími, který kombinuje statická i dynamická data.

1
Knihovna dokumentů

• Kompletní knihovnu 
dokumentů a předpisů 
nezbytných pro práci 
strojvedoucího. 

• Zahrnuje bezpečnostní 
předpisy, provozní řády a 
technické manuály.

2
Řízené seznamování

• Prokazatelné seznámení s 
dokumentací prostřednictvím 
mobilní aplikace.

• Automatické notifikace s 
hierarchií alertů

• Grafický přehled ve stylu 
semaforu poskytuje rychlý 
přehled o stavu seznámení.

3
Dynamická vlaková 
dokumentace

• Elektronický traťový jízdní 
řád ve formátech PDF a
XML. 

• Obohaceno o TTP a SPO 
Tabulky Traťových Poměrů. 
Seznam Plánovaných Omezení

• Vše v reálném čase
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Integrovaná architektura datové komunikace
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Klíčové vazby systému

• Propojení plánovacího
modulu s mobilními
zařízeními

• Obousměrná
komunikace mezi
dispečerem a 
strojvedoucím

• Integrace s externími
datovými zdroji (eJŘ, 
TTP, SPO)

• Automatizovaný sběr
provozních dat

Přínosy integrace

• Eliminace manuálního
přenosu informací

• Okamžitá dostupnost
aktuálních dat

• Jednotný pohled na
provozní situaci

• Zvýšená bezpečnost a 
efektivita

.
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Automatizovaná příprava směny strojvedoucího
Plánování
Dispečer plánuje složení vlaku, přiřazuje hnací a nákladní vozidla, 
určuje strojvedoucího a trasu

Přenos dat
Systém automaticky připraví všechna potřebná data pro 
konkrétního strojvedoucího na základě plánovaných vlaků

Přihlášení
Strojvedoucí po přihlášení na tabletu obdrží
kompletní obsah směny včetně eTD, TTP a SPO

Hlavní přínosy:
Rychlá příprava: Automatizované doručení všech dokumentů

eliminuje časové ztráty pro zahájení směny.

Přesnost informací: Obousměrná komunikace zajišťuje, 
že strojvedoucí i dispečer pracují se stejnými, 
aktuálními daty.

Snížení chybovosti: Automatizace minimalizuje riziko lidské chyby
při předávání kritických informací.
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Automatizovaný sběr provozních dat během jízdy

01
Automatický záznam událostí

Tablet průběžně sbírá data o 
významných událostech: 
překročení státní hranice, 
zahájení a ukončení výkonu, 
provozní přestávky

02
Přenos do řídícího systému

Nashromážděná data jsou 
automaticky odesílána do 
dispečerského systému k 
okamžitému vyhodnocení

03
Vyhodnocení směny

Systém vyhodnotí směnu a 
připraví podklady pro mzdové 
účtování, čímž výrazně 
usnadňuje administrativní 
procesy

Efekt automatizace:
• Usnadnění vyplnění provozního záznamu, 
• Eliminace chyb při manuálním přepisování dat. 
• Úspora času strojvedoucího i administrativního personálu.

Průběžné sledování výkonu
Mobilní zařízení strojvedoucího automaticky zaznamenává klíčové 
provozní události během směny bez nutnosti manuálního zásahu.
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Sdílený přehled a operativní řízení

V nouzových situacích může dispečer okamžitě 
informovat strojvedoucího, přičemž má k dispozici 
přesně ta samá data jako strojvedoucí.

1Jednotný datový pohled

Dispečer vidí v modulu dispečink stejné informace jako 
strojvedoucí: TTP a jejich změny, platná SPO, 

elektronické jízdní řády. Získává tak komplexní přehled o 
aktuální situaci.

2 Okamžitá informovanost

3Kontrola připravenosti

Dispečer sleduje stav seznámení strojvedoucího s 
dokumentací přímo nad objekty v systému, čímž získává 

online přehled o připravenosti k výkonu.
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Sdílený přehled a operativní řízení

100%
Sdílená datová základna

Dispečer i strojvedoucí
pracují se stejnými
informacemi

24/7
Online monitoring

Nepřetržitý přehled
o stavu připravenosti
a postupu práce

0
Výpadků komunikace

Rezervní řešení
pro kritické situace
vždy k dispozici

Strategický přínos:
Ø Adresné sdílení informací urychluje rozhodovací proces dispečera a zvyšuje bezpečnost provozu. 
Ø Dispečer může spravit strojvedoucího i při poruše mobilního zařízení, což zajišťuje kontinuitu provozu za všech okolností.
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Od analýzy po přizpůsobení
Jsme s vámi na každém kroku digitalizace

Roman Špaček +420 727 949 794  spacek@oltis.cz 

OLTIS Group a.s.
Dr. Milady Horákové 1200/27a | 779 00 Olomouc | Republika Czeska
www.oltisgroup.com


